FISA DISCIPLINEI*

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior | Universitatea Agora din municipiul Oradea

1.2 Facultatea Stiinte Juridice si Administrative

1.3 Departamentul Stiinte Juridice si Administrative

1.4 Domeniul de studii Stiinte administrative

1.5 Ciclul de studii Ciclu I - Licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea

Administratie publici/licenta in Stiinte administrative

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Managementul resurselor umane in administratia publica

2.2 Titularul activitatii de curs

2.3 Titularul activitatii de
seminar/laborator

2.4 Anul de studiu 11

2.5 Semestrul 5

2.6 Tipul de evaluare Sumativa (ES)

2.7 Regimul disciplinei Ob (Disciplina obligatorie)

3. Timpul total estimat

3.1 Numar de ore pe saptamana 5 din care 3.2 3 3.3 2
curs seminar/laborator
3.4 Total ore din planul de 70 din care 3.5 42 3.6 28
invatamant curs seminar/laborator
Distributia fondului de timp ore
Studiul dup@ manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platforme electronice de specialitate si pe 10
teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat -
Examinari 5
Alte activitati... -
3.7 Total ore studiu individual 55
3.8 Total ore din planul de invatiméant (3.4) + Total ore studiu individual (3.7) 70+55=125
3.9 Total ore pe semestru (25 ore /1 credit) 25x5=150 125
3.10 Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum -

4.2 de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

L Cf. M.Of. al Romaniei, Partea I, Nr.800 bis/13.X11.2011, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




5.1 de desfasurare a
cursului

Prezentd activa la curs;

Disponibilitate pentru studiul disciplinei;

Nu se va tolera intrarea sau iesirea din sala de curs in timpul
desfasurarii activitatii didactice, indiferent de forma in care se
desfasoara (prelegere/interactiv), decat in cazuri obiective;

De asemenea, nu se va tolera intarzierea studentilor la curs.

Studentul va avea un cont valid, necesar pentru intrarea pe platforma
Moodle;

Studentul va avea mijlocul tehnic necesar pentru conectarea cu
platforma Moodle in cazul in care cursul se va tine numai online;

Nu se va tolera intrarea sau iesirea din sala de curs In timpul
desfasurarii activitatii didactice, indiferent de forma in care se
desfasoara (prelegere/interactiv), decat in cazuri obiective;

De asemenea, nu se va tolera Intirzierea studentilor la curs.

Pe parcursul desfasurarii activitdtilor didactice si in timpul pauzelor se
vor respecta masurile de siguranta epidemiologica pentru prevenirea
imbolnavirilor cu virusul SARS-CoV-2.

5.2 de desfasurare a
seminarului/laboratorului

e Seminarul se va desfasura in séli cu acces la internet, precum si in
cadrul centrului de cercetare al facultatii, sau pe teren;

e 1In timpul orele de seminar/laborator nu se va vorbi la telefoane
mobile, nici nu se va tolera manipularea telefonului mobil,
indiferent de scopul in care se face acest lucru;

e Nu se va permite intrarea sau iesirea din laborator in timpul
desfasurarii activitatii didactice, decat in cazuri obiective;

e De asemenea, nu se va tolera intarzierea studentilor la lucrarile
practice.

e Studentul va avea un cont valid, necesar pentru intrarea pe
platforma Moodle;

e Studentul va avea mijlocul tehnic necesar pentru conectarea cu
platforma Moodle in cazul in care cursul se va tine numai online;

e Nu se va tolera intrarea sau iesirea din sala de curs in timpul
desfasurarii activitatii didactice, indiferent de forma in care se
desfasoara (prelegere/interactiv), decat in cazuri obiective;

e De asemenea, nu se va tolera Intarzierea studentilor la curs.

e Pe parcursul desfasurarii activitatilor didactice si in timpul pauzelor
se vor respecta masurile de siguranta epidemiologica pentru
prevenirea imbolnavirilor cu virusul SARS-CoV-2.

6. Competente specifice acumulate

Competente o Intelegerea contextelor manageriale specifice managementului resurselor umane
profesionale pentru elaborarea unor strategii viabile in contexte organizationale variate;

e Familiarizarea studentilor cu mediul real de munca si, prin aceasta, completarea,
clarificarea si aplicarea cunostintelor teoretice dobandite in cadrul cursurilor si
seminariilor;

e Insusirea comportamentului managerial adecvat pentru reducerea potentialelor
efecte negative ale caracteristicilor serviciilor asupra performantelor organizatiei.




Competente e Solutionarea in timp real, in conditii de asistenta calificata, a unei probleme legate
transversale de un conflict de muncd in cadrul unei organizatii, respectind normele

deontologiei profesionale;
e Realizarea evaluarii personalului, asumand cu responsabilitate sarcini specifice
rolului Tntr-o echipa pluripersonalizata.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Cursul Managementul resurselor umane in administratia publica are ca
scop:

Prezentarea fondului principal de cunostinte ce constituie continutul
managementului resurselor umane;

Abordarea unitara a complexei problematici referitoare la manageri
si managementul resurselor umane;

Tratarea problematicii aferente prin prisma necesitatilor si
realitatilor institutiilor administrative din Romania.

7.2 Obiectivele specifice

Insusirea conceptelor, a principiilor si a teoriilor managementului
resurselor umane;

Capacitatea de a opera cu principiile si notiunile aferente
managementului resurselor umane;

Capacitatea de a organiza si gestiona o activitate de personal intr-0
institutie publica;

Intelegerea importantei managementului resurselor umane in cadrul
institutiilor publice;

Constientizarea studentului legat de necesitatea perfectiondrii
managementului resurselor umane;

Identificarea si solutionarea problemelor ce apar in cadrul colectivelor
din institutiile publice

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare Observatii

Managementul resurselor umane Tn administratia | Se va putea folosi platforma Total: 42

publica

Moodle pentru a accesa ore
informatii. In cazul in care
cursurile se vor tine online
conectarea la platforma (se va
utiliza butonul
BIGBLUEBUTTON) este
obligatorie.

Tema l.

Managementul resurselor umane: continut si obiective | EXpunere interactiva
1. Rolul si particularitatile resurselor umane in

cadrul institutiei

2. Definirea managementului resurselor umane
3. Etapele de dezvoltare a managementului

resurselor umane

4. Structura organizatoricd- organizarea formala

Prelegere 3 ore

Tema Il. Managementul resurselor umane in Prelegere interactiva, 3ore

administratia publica. Aspecte privind evaluarea si Demonstratie didactica




dimensionarea resurselor umane
1. Dimensionarea si evaluarea managementului
resurselor umane in administratia publica
2. Activitatile specifice MRU in adm.pbl.

Tema Ill. Analiza si proiectarea posturilor
1. Principalele obiective ale analizei posturilor
2. Tipuri de analize ale posturilor
3. Metode si tehnici de analiza a posturilor
4. Proiectarea posturilor
5. Metode de proiectare a posturilor

Expunere,
Prelegere interactiva

3 ore

Tema IV. Recrutarea, selectia si angajarea
personalului

1. Recrutarea —activitate de baza a procesului de
asigurare de personal
Srategii si politici de recrutare
Factori externi si interni ai recrutarii
Costurile recrutarii
Selectia resurselor umane
Organizarea selectiei
Procedee de evaluare si selectare a candidatilor
in vederea ocuparii de posturi intr-0
organizatie
8. Angajarea

Nookrwd

Expunere,
Problematizare,
Prelegere interactiva
Demonstratie didactica

6 ore

Tema V. Responsabilitatile MRU in ceea ce priveste
angajatul

1. Salarizarea Incheierea contractului individual
de munca
Modificarea contractului individual de munca
Suspendarea contractului individual de munca
Incetarea contractului individual de munca
Integrarea angajatului pe postul ocupat
Evaluarea activitatii
Relatia performanta - evaluare — motivatie

Nookrwn

Expunere,
Prelegere interactiva

3 ore

Tema VI. Pregatirea si perfectionarea resurselor
umane
1. Identificarea nevoilor de formare a resurselor
umane
2. Metode si tehnici de formare a resurselor
umane
3. Efectele formarii si masurarea lor

Prelegere interactiva
Problematizare

3 ore

Tema VII. Motivarea personalului
1. Teorii ale motivatiei
2. Politica salariald —componenta a politicii
generale a organizatiei
3. Principalele sisteme de salarizare

Expunere,
Prelegere

3 ore

Tema VIII. Sistemul de recompense
1. Managementul recompenselor —cadru

Expunere,
Prelegere

3 ore




conceptual Problematizare
2. Componentele sistemului de recompense
3. Evaluarea posturilor

Tema IX. Abordéari conceptuale privind performanta si | EXpunere, 3ore
evaluarea resurselor umane Prelegere,
1. Consideratii privind performanta in Demonstratia didactica

administratia publica

1.1 Abordari privind performanta

1.2 Definirea si masurarea performantei in
organizatiile administratiei publice din
Romania

1.3 Performanta in domeniul entitatilor publice
abordata la nivel international

1.4 Redefinirea performantei in administratia

publica
Tema X. Masurarea performantei in administratia Expunere, 3 ore
publicd din Romania Prelegere
1. Masurarea performantei in organizatiile Exemplificare

administratiei publice
2. Masurarea performantelor profesionale ale
functionarilor publici

Tema XI. Gestiunea conflictelor de munca Expunere, 3ore
1. Natura conflictului Prelegere interactiva
2. Abordari privind conflictul Exemplificarea

3. Tipuri si cauze ale conflictului
4. Procesul conflictual

Tema XIlI. Dialogul social Expunere, 3ore
1. Structurile institutionale ale dialogului social Prelegere
in organizatie Conversatia
2. Disfunctionalitatile sociale si rezolvarea lor Exemplificarea
Tema XIIl. Managementul securitatii si sanatatii in Expunere, 3 ore
munca Prelegere interactiva

1. Consideratii generale
2. Evolutia preocuparilor in domeniul securitatii

vvvvvv

3. Managementul securitatii si sdnatatii In munca

Bibliografie curs:

Bibliografie obligatorie:
1. Tarta, Anisoara-Eugenia, Managementul resurselor umane in administratia publica, Note de
curs, Editura Universitatii Agora, Oradea.

Bibliografie recomandata:
1. Chisu, A. V., Manualul specialistului Tn resurse umane, Casa de editura IRECSON, Bucuresti
2002
2. Dumitragcu Danut-Dumitru , Popa lon , Ovidiu Nicolescu, Abordari si studii de caz relevante
privind managementul organizatiilor din Romania in contextul pandemiei COVID — 19, Editura
Pro Universitaria, Bucuresti, 2020




3. Géf-Deac, Maria, Managementul resurselor umane, Fundatia Roméania de maine, Bucuresti

2004

4. Grecu, l., Perfectionarea managementului resurselor umane in firma, Editura ExPonto

Constanta, 2011

5. Manolescu, A., Lefter, V., Deaconu, A., Managementul resurselor umane, Editura economica,

2007
8.2 Seminar/laborator | Metode de predare Observatii
Managementul resurselor umane Total: 28 ore
Tema I. Rolul si importanta managementului resurselor | Conversatie 2 ore
umane Exemplificare
1. Definirea managementului resurselor umane Descrierea cerintelor
2. Etapele de dezvoltare a managementului proiectului cu tema:
resurselor umane ” Organizarea activitatii
3. Structura organizatorica- organizarea formala departamentului de resurse
umane in institutia.....”
Tema Il. Managementul resurselor umane in Turul galeriei, dezbatere, 2 ore
administratia publica. problematizare
1. Activitatile specifice MRU in adm.publica
Tema Ill. Analiza si proiectarea posturilor Turul galeriei, discutii 2 ore
Tema IV. Recrutarea, selectia si angajarea personalului | Turul galeriei, 2 ore
1. Srategii si politici de recrutare problematizare, joc de rol
2. Selectia resurselor umane
3. Organizarea selectiei
4. Procedee de evaluare si selectare a candidatilor
in vederea ocupadrii de posturi intr-o organizatie
5. Angajarea
Tema V. Responsabilitatile MRU in ceea ce priveste Problematizare, discutii 2 ore
angajatul
Tema VI. Pregitirea si perfectionarea resurselor umane | Problematizare, turul 2 ore
1. Identificarea nevoilor de formare a resurselor galeriei, dezbatere
umane
2. Metode si tehnici de formare a resurselor umane
3. Efectele formarii si masurarea lor
Tema VII. Motivarea personalului Turul galeriei, discutii 2 ore
1. Teorii ale motivatiei
2. Politica salariala —componenta a politicii
generale a organizatiei
3. Principalele sisteme de salarizare
Tema VIII. Sistemul de recompense Problematizare, dezbatere | 2 ore
1. Managementul recompenselor —cadru
conceptual
2. Componentele sistemului de recompense
3. Evaluarea posturilor
Tema IX. Abordari conceptuale privind performanta si | Turul galeriei, discutii 2 ore

evaluarea resurselor umane
1. Consideratii privind performanta in




administratia publica

1.1 Abordari privind performanta

1.2 Definirea si masurarea performantei in
organizatiile administratiei publice din
Romania

1.3 Performanta in domeniul entitatilor publice
abordata la nivel international

1.4 Redefinirea performantei in administratia
publica

Tema X. Masurarea performantei in administratia Problematizare, Panel 2 ore
publica din Romania
1. Masurarea performantei in organizatiile
administratiei publice
2. Masurarea performantelor profesionale ale
functionarilor publici
1

Tema XI. Gestiunea conflictelor de munca Conversatie, joc de rol 2 ore
Natura conflictului

Abordari privind conflictul
Tipuri si cauze ale conflictului
Procesul conflictual

N =

Tema XIlI. Dialogul social Exemplificare 2 ore
1. Structurile institutionale ale dialogului social Dezbatere

in organizatie
2. Disfunctionalitatile sociale si rezolvarea lor

Tema XIII. Managementul securitatii si sanatatii in Problematizare, Discutii 2 ore

munca

Tema VIV. Prezentarea proiectului Comentarii, evaluare, 2 ore
ierarhizare

Bibliografie seminar:
Bibliografie obligatorie:
1. Antik Cristina loana, Managementul resurselor umane in administratia publica, Note de
seminar, Editura Universitatii Agora, Oradea.

Bibliografie recomandata:
2. Burdus E., Popa I., Fundamentele managementului organizatiei, Editura Pro Universitaria,
Bucuresti, 2013
Burloiu, P., Managementul resurselor umane, Editura Lumina Lex SRL, Bucuresti 1997
4. Chisu, A. V., Manualul specialistului in resurse umane, Casa de editurda IRECSON, Bucuresti
2002
Cindrea, 1., Managementul resurselor umane, Note de curs, Sibiu 2008
6. Dumitragcu Danut-Dumitru , Popa lon , Ovidiu Nicolescu, Abordari si studii de caz relevante
privind managementul organizatiilor din Romania in contextul pandemiei COVID — 19, Editura
Pro Universitaria, Bucuresti, 2020
7. Gaf-Deac, Maria, Managementul resurselor umane, Fundatia Roménia de maine, Bucuresti

w

o




2004

8. Grecu, l., Perfectionarea managementului resurselor umane in firma, Editura ExPonto
Constanta, 2011

9. Manolescu, A., Lefter, V., Deaconu, A., Managementul resurselor umane, Editura economica,
2007

10. Petrescu, |., Managementul personalului organizatiei, Editura Expert, Bucuresti 2003

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordanta cu ceea ce se studiaza in alte centre universitare. Din analiza opiniilor
formulate de catre angajatori privind atributele preferentiale ale formatiei de specialisti a rezultat un grad ridicat
de apreciere a profesionalismului acestora, ceea ce confirma faptul cad structura si continutul curriculumului
educational pentru acest program de studii este corect, corespunzator si eficient.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din nota
finald
10.4 Curs e Verificarea gradului de | Examen scris 70%
sistematizare si utilizare
a notiunilor nsusite
e (Coerenta logica si
puterea argumentativa
e Gradul de asimilare a
terminologiei de
specialitate
o Interesul pentru studiu
individual
10.5 Seminar e Capacitatea de aplicare Implicare in activitatea de la 30%
in practica a seminar, proiect
cunostintelor asimilate
10.6 Standard minim de performanta
e Studentii trebuie sd acumuleze notiunile de baza a materiei
Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
12.09.2024
Data avizdrii In departament Semndtura directorului de departament

25.09.2024 lect.univ.dr. Rath-Bosca Laura-Dumitrana




