FISA DISCIPLINEI*

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatdmant superior | Universitatea Agora din municipiul Oradea

1.2 Facultatea Facultatea de Stiinte Juridice si Administrative

1.3 Departamentul Departamentul de Stiinte Juridice si Administrative
1.4 Domeniul de studii Stiinte Administrative

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea | Politie locala

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Relatii publice

2.2 Titularul activitatii de curs

2.3 Titularul activitatii de

seminar
2.4 Anul de studiu Il
2.5 Semestrul 6
2.6 Tipul de evaluare Sumativa (ES)
2.7 Regimul disciplinei Ob (Obligatorie)
3. Timpul total estimat
3.1 Numar de ore pe saptamana 4 din care 3.2 2 3.3 2

curs seminar/laborator
3.4 Total ore din planul de 56 din care 3.5 28 3.6 28
invatamant curs seminar/laborator
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platforme electronice de specialitate si pe 15
teren
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii i eseuri 15
Tutoriat 8
Examinari 8
Alte activitati... 8
3.7 Total ore studiu individual 69
3.8. Total ore din planul de invitimant (3.4) + Total ore studiu individual (3.7) 56+69=125
3.9 Total ore pe semestru (25 ore/1 credit) 25x5=125 125
3.10 Numairul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum -

4.2 de competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

L Cf. M.Of. al Romaniei, Partea I, Nr.800 bis/13.X11.2011, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




5.1 de desfasurare a
cursului

e Intimpul orelor de curs nu se va vorbi la telefoane mobile, nici nu se va
tolera manipularea telefonului mobil, indiferent de scopul in care se
face acest lucru;

e Nu se va tolera intrarea sau iesirea din sala de curs in timpul
desfasurarii activitatii didactice, indiferent de forma in care se
desfasoara (prelegere/interactiv), decat in cazuri obiective;

e De asemenea, nu se va tolera intarzierea studentilor la curs.

5.2 de desfasurare a
seminarului/laboratorului

e Intimpul orele de seminar nu se va vorbi la telefoane mobile, nici nu se
va tolera manipularea telefonului mobil, indiferent de scopul in care se
face acest lucru;

e Nu se va permite intrarea sau iesirea din sald in timpul desfasurarii
activitatii didactice, decat in cazuri obiective;

e De asemenea, nu se va tolera intarzierea studentilor la lucrarile practice.

6. Competente specifice acumulate

Competente | - utilizarea elementelor fundamentale specifice disciplinei in analiza viabilitatii si
profesionale | eficientei structurilor de relatii publice din cadrul institutiilor publice si private;

- abilitati de prezentare si problematizare, pe baza informatiilor teoretice insusite, ale
aspectelor practice in domeniul relatiilor publice si comunicarii.

Competente | - corelarea dintre evolutia istorica si starea actuala a codurilor si structurilor de relatii
transversale | publice, atat in sectorul public cat si privat, la nivel national si international;

- utilizarea unor metode de cercetare empirice pentru realizarea referatului de seminar;
- utilizarea celor mai actuale date si a surse de informare cu privire la relatiile publice.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice accumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Disciplina Relatii publice are functia instructiv-educativa de a-i ajuta pe
studenti, viitorii specialisti Tn domeniu, sa-si formeze o gandire complexa,
coerenta si criticd cu privire la activitatea departamentelor si structurilor de
relatii publice . In principal, studentii vor intelege:

- Istoricul aparitiei codurilor de relatii publice in context international;

- Diferentierea diferitelor tipuri si clasificari ale profesiei;

- Intelegerea structurii si modului de functionare al departamentului de
relatii publice atat in sectorul public cat si in sectorul privat.

7.2 Obiectivele specifice

Valorificarea si aprofundarea cunostintelor de specialitate dobandite de
studenti la curs. Dezvoltarea abilitatilor de rezolvare, pe baza informatiilor
teoretice insusite la curs, a aspectelor practice in domeniul relatiilor
publice, la seminar.

Argumentarea unor opinii §i lansarea unor propuneri pertinente.

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare Observatii

1. Introducere in relatii publice. Scurt istoric al Prelegere, explicatie, conversatie. | 2 ore

codului de relatii publice .

2. Relatiile publice: practica, profesie si stiintd | Prelegere, explicatie, conversatie. | 2 ore

sociala.

3. Definitii si modele ale conceptului de relatii | Prelegere, explicatie, conversatie. | 2 ore

publice.

4. Relatiile publice in sectorul privat. Prelegere, explicatie, conversatie. | 2 ore




5. Campania de relatii publice (I). Prelegere, explicatie, conversatie. | 2 ore

6. Campania de relatii publice (II). Descriere, explicatie, 2 ore
problematizare.

7. Relatiile publice in sectorul public: structuri si | Prelegere, explicatie, conversatie. | 2 ore

caracteristici.

8. Instrumente si canale ale comunicarii publice. Descriere, explicatie, discutie 2 ore
colectiva, problematizare.

9. Online versus offline in relatii publice. Prelegere, explicatie, 2 ore
problematizare

10. Relatiile publice ca extensie a managementului. Prelegere, explicatie, 2 ore
problematizare

11. Relatiile publice pe perioada starii de urgenta sau | Prelegere, explicatie, conversatie. | 2 ore

alte cazuri de forta majora.

12. Evaluarea feedback-ului comunicarii publice. Prelegere, explicatie, conversatie, | 2 ore
discutie colectiva, problematizare

13. Vectori ai schimbatrii in relatiile publice. Prelegere, explicatie, conversatie, | 2 ore
discutie colectiva, problematizare

14. Evolutii ale transparantei in relatiile publice. Prelegere, explicatie, conversatie, | 2 ore

discutie colectiva, problematizare

Bibliografie de curs:

Bibliografie obligatorie

1. Popescu Felix Angel 2020, Suport de curs , Relatii Publice, Ed. Universitatii Agora din Oradea.

2. Coman, Cristina, 2001, Relatiile publice: principii si strategii, Ed. Polirom.
Bibliografie recomandata

3. Doug Newsom, Judy Wanslyke Turc, Dean Krugkeberg, 2010, Totul despre relatiile publice, Ed.

Polirom.

4. Wilcox Dennis, Cameron Glenn, Ault Philip, Agee Warren, 2009, Relatii publice: strategii, Ed.

Curtea Veche

5. Zemor P, 2013, Comunicarea publica, Ed. Institutul European.
6.Patricia A.Curtin &T Kenn Gairher, Relatii publice internationale: negocierea culturii,a identitatii si a

puterii, Ed.Curtea Veche,Bucuresti, 2008

8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii

1. Introducere in specificul seminarului. Discutii libere, detalierea notiunilor cheie, | 2 ore
teme individuale, teme pe grupuri

2. Dezbatere: Rolul comunicérii publice in | Discutii libere, detalierea notiunilor cheie, | 2 ore

activitatea Politiei Locale si a Consiliului | teme individuale, teme pe grupuri

Local.

3. Dezbatere: Rolul audientelor in prevenirea | Discutii libere, detalierea notiunilor cheie, | 2 ore

diferendelor dintre cetateni si institutiile | teme individuale, teme pe grupuri

publice sau private.

4. Dezbatere: Influentarea deciziilor la nivel | Discutii libere, detalierea notiunilor cheie, | 2 ore

public sau privat in urma raportarii | teme individuale, teme pe grupuri

departamentelor de relatii publice.

5. Dezbatere:  Relatiile publice si | Discutii libere, detalierea notiunilor cheie, | 2 ore

imbunatatirea circuitelor birocratice. teme individuale, teme pe grupuri

6. Dezbatere: Digitalizarea si viitorul | Discutii libere, detalierea notiunilor cheie, | 2 ore




relatiilor publice.

teme individuale, teme pe grupuri

7. Modul de organizare al departamentelor | Sustinere referate de catre studenti. 2 ore
de relatii publice in sectorul privat. Studiu de | Feedback din partea titularului de
caz pe o institutie privata. seminar. Intrebari si raspunsuri. Discutii

libere.
8. Modul de organizare al departamentelor | Sustinere referate de catre studenti. 2 ore
de relatii publice in sectorul public. Studiu | Feedback din partea titularului de
de caz pe o institutie publica. seminar. Intrebari si raspunsuri. Discutii

libere.
9. Rolul campaniilor de relatii publice in | Sustinere referate de catre studenti. 2 ore
sectorul privat. Studiu de caz pe marketing, | Feedback din partea titularului de
etc. seminar. Intrebari si raspunsuri. Discutii

libere.
10. Comunicarea publica pe diferite niveluri | Sustinere referate de catre studenti. 2 ore
ale administratiei publice. Studiu de caz la | Feedback din partea titularului de
nivel local, judetean, regional, national, | Seminar.
international. Intrebari si raspunsuri.

Discutii libere.
11. Cerinte ale profesiei, posibilitati de | Sustinere referate de catre studenti. 2 ore
avansare in cariera, pe domeniul relatiilor | Feedback din partea titularului de
publice. Studiu de caz pe sectorul public sau | seminar. Intrebari si rispunsuri. Discutii
privat. libere.
12. Metode de comunicare in relatiile Sustinere referate de catre studenti. 2 ore
publice. Studiu de caz pe radio, presa scrisda, | Feedback din partea titularului de
televiziune, retele sociale, etc seminar. Intrebari si raspunsuri. Discutii

libere.
13. Perceptii si evaludri ale publicului tinta | Sustinere referate de catre studenti. 2 ore
despre interactiunea cu departamentele de | Feedback din partea titularului de
relatii publice. Studiu de caz pe diverse | seminar. Intrebari si raspunsuri. Discutii
intreprinderi private sau institutii publice. libere.
14. Relatiile publice in interactiunile | Sustinere referate de catre studenti. 2 ore

diplomatice.

Feedback din partea titularului de
seminar. Intrebari si raspunsuri. Discutii
libere.

Bibliografie de seminar

1. Popescu Felix-Angel, Relatii Publice. Note de seminar, Ed. Universitatii Agora din Oradea.2020

2. Dan, Mircea, 2004, Tehnici de relatii publice, Facultatea de Comunicare si Relatii Publice,

Bucuresti.

3. Botei, Mircea, 2013, Administratie publica si comunicare publica, Ed. Economica

4. Stanciu, Doina Livia, 2006, Relatii publice, comunicare, protocol, Universitatea Dunarea de Jos din

Galati.

5.Patricia A.Curtin &T Kenn Gairher, Relatii publice internationale: negocierea culturii,a identitatii si a

puterii, Ed.Curtea Veche,Bucuresti, 2008




9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentantivi din domeniul aferent programului

Relatii publice reprezinta o disciplina de specialitate. Continutul acesteia este adaptat cerintelor
reprezentantilor din mediul juridic si administrativ, este in concordanta cu ceea ce se preda in alte
centre universitare din tara si din strainatate. Bibliografia de curs si seminar este adaptata la cele mai

noi informatii

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3
Pondere din
nota finala

10.4 Curs Utilizarea corecta a notiunilor specifice Examen scris 50%
disciplinei Relatii Publice.
Capacitatea de analiza si sinteza, de a
evalua, de a comunica.

10.5 Abilitatea de a prezenta un referat in fata | Activitatea studentului 50%

Seminar/laborator

studentilor. Criterii ce vizeaza aspectele
atitudinale:constiinciozitatea, interesul
pentru studiu individual/de grup
(capacitatea de organizare si planificare,
capacitatea de a comunica).

la seminar (participarea
la discutii si activitatea
n cadrul temelor
individuale/de grup)
Sustinerea referatului, la
alegere din temele
propuse.

10.6 Standard minim de performanta

- Insugirea corecta a notiunilor teoretice de baza

- Intocmirea si prezentarea referatului din cadrul seminarului.

Data completarii
10.09.2024

Data avizdrii in department

25.09.2024

Semnatura titularului de curs

Semnatura titularului de seminar

Semndtura directorului de department

Lect.univ.dr.Rath-Bosca Laura-Dumitrana




